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Was heisst Telemedizin?

Konformitat hinsichtlich §7/4 MBOA
(Fernbehandlung)

Audiovisuelle Kommunikation und
Vitaldaten-Ubertragung (wenn notig)
in Echtzeit

Dokumentation aller
Daten/Mal3Bnahmen/Dialoge

Standardisierte Algorithmen,
Verfahren und Kommunikation

Anwenderspezifiziertes Equipment
Anwenderschulung
Telemedizin-Arbeitsplatz

Remote Site

Medizinisches Qualitatsmanagement

\
TELENOTARZT
BAYERN
)

IQOM

IOMEDWORKS



TELENOTARZT
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Facharztbasierte (rechts-)sichere
Entscheidungsbasis.

Sicherstellung algorithmen-basierter,
leitlinienkonformer Medizin.

"Zweitmeinung" fur eingebundene
Notarzte.

Vernetzung klinischer und ambulanter
Infrastruktur.

Optimierter Ressourceneinsatz.

Versorgungsqualitat durch
Strukturierung der Datenqualitét.
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Krankenkasse
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Paradigmenwechsel




_________________

ERSTKONTAKT

ermeuter Konsultationsbedart

Pricrisinings-
Sprechwunsch
schrelistmaglich
i
i

Sind Dithe duzu gaornenen’?
oof Autkitinung

TNA Einsatz ausschliel3lich auf
Initiative der RTW Besatzung

Obligater Alarm bei Nachforderung
eines Notarztes

Aufklarung und Einwilligung des
Patienten und anwesenden Dritten

Gesprachsfuhrung Uber den
Telenotarzt

Einbezug regionaler Kliniken

Einbezug angrenzender
Rettungsdienstbereiche

Dokumentationspflicht auf allen
beteiligten Seiten
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Alarmierung &
Arbeitsprozess

TNA oder NA
Nachforderung

v

Alarmierung SMS aus ELDIS
numerischer Code incl Fall ID

v

Empfang im TNAsys
Einsatzanlage und Synchronisierung

v

DIVI Protokoll TNA
> Notaufnahme

\
TELENOTARZT
BAYERN
)

IQOM

IOQOMEDWORKS



Durchgehende audio/visuelle Kommunikation im
gesamten Versorgungsprozess

Mobiled audio/visuelles Kommunikationssystem
tuber mobile Multi-SIM Technologien

Stationares audio/visuelles
Kommunikationssystem RTW

Interoperabler Telemedizin Arbeitsplatz in

Leitstelle oder Klinik ’§ CELENOTARZT
‘ BAYERN
gerateunabhéngige Ubertragung von |
Vitaldaten

kontextsensitive und synchrone
Dokumentation und Einsatzftihrung

Bericksichtigung — regional spezifischer —
Prozesse und Verfahren

Implementierung + Schulung I Q M
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Mobilsystem Bodycam
Smartphone

% @ 0014 ‘m - “( i 00:16
e @ TNA @ <)) rk deggendorf 71/1 Dobler Online ® TNA @

Telenotarzt rufen

Telenotarzt Initialisieren
RTW | Rufname:

RK Deggendorf 71/1

Transportfiihrer: o
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Quaifikation:

Rettungsassistent &

mﬂTelenotarzt Initialisierung

BAYERN

Dringend

Telefonanruf

Systeminformation <=Schichtende
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i VER GHC (2.0.0.dev10)

-
Open Time:
Name:

Qualification:

Connected: .

Open Time:
Name:
Qualification:

Connected .

L)

Open Time:
Name:
Qualification:

Connected: .

Open Time:
Name:

Qualification:

Connected: .

Open Time:
Name:
Qualification:

Connected .

rk stallwang 71/1

05:24

rk deggendorf 71/4

rk mallersdorf 71/1

rk straubing 71/1

rk deggendorf 71/20

kauisiti
16:00:53
15:50:49
15:59:32
15:59:27
15:58:12
15:58:10
15:57:33
1%57:18
1%5712
15:57:01
15:54:10
155218

13:50:42

108/72
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S Do ¢ - o2

00:00
rk deggendorf 71/4
Schlichting Rettungsassistent
Deggendorf,

#Amo#Gefahrstoffrauslaufe
nder Kraftstoff (z.8.8

@ Kein Timer festgelegt

06:27
rk bodenmais 71/1
318]
Bogen,
#T27322kleinzVerkehrslenkun

g

@ Kein Timer festgelegt

4701
rk mallersdorf 71/1
tna 003 Rettungsassistent
Grafenau,

#Alon#Geruch#Geruch nach
Ammoniak

@ Kein Timer festgelegt

@ Kein Timer festgelegt

@ Kein Timer festgelegt

(®) TELEMETRIE
HF/ | NIBP/ | |Spo2/ | |Co2

& SAMPLER v & ABCDEvV \j Interne Notiz

Alarm Ankunft am Einsatzort Ankunft am Patienten
3123123 133211 ®© U ®
Telemetrie
Unterstlitzung

®

Delegation

Trp.-Begl.

Ubergabe

Ubergabe

° .
*am Evaluation

Einsatzbereit

Klinik

Protokoll

Ende

Trp.-Verw.

Ende

"Hat der Patient tiber die Hinzuziehung des TNA sein Einverstdndnis

gegeben?"

Ja [ mutmatlich

Verweigert

Beratung ohne Patientenkontakt

Beendete Einsatze

SchlieBen

Seite 1

L
Daten I e S

NOTARZT -EINSATZPROTOKOLL version 5.1
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Datenschutz, IT- und
Organsiationssicherheit

* Regelmallige aktiven Penetrationstests
und Konsistenzprufungen

 DINISO/IEC 27001
Informationssicherheitsmanagement

* DIN EN 80001 Risikomanagement fir
medizinische IT Netzwerke -
’ TELENOTARZT
BAYERN
- ENDS-GVO ‘
Neueste Bestimmungen der europ.
Datenschutzgrundverordnung

» VerschlUsselte Datentbertragung
NSA FIPS 140-2 compliant
Encryption

Alle patientenorientierten Komponenten
sind als Medizinprodukte zugelassen
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schneller
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